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1. Grupy docelowe,

odbiorcy rozwiqgzania



1.1 Osoby projektujqgce

Grupq docelowq narzedzia sq m.in. osoby projekiujqgce obiekty i przestrzenie
marin. Najbardziej pozqgdang sytuacjq jest zapewnienie dostepnosci dla
0s6b ze szczegblnymi potrzebami juz na etapie planowania, projektowania
inwestycji, w tzw. fazie koncepcyijnej. Likwidowanie barier w istniejgcych

juz obiektach, przestrzeniach, wigze sie czesto ze znacznymi naktadami

finansowymi i wieloma trudnoéciami, czasami bywajqc wrecz niemozliwe.



PODSTAWOWE PRZYCZYNY BRAKU DOSTEPNOSCI

1. Brak kompleksowych wymagan prawnych w zakresie projektowania
uniwersalnego lub racjonalnego usprawnienia. Istniejgce przepisy w zakresie
projektowania, zarzadzania i uzytkowania marin sq rozproszone i znajdujq
sie w licznych aktach prawnych.

2. Lliczne istniejgce wymogi dostepnoséci majg range propozycji —

,dobrych praktyk”.

3. Niewystarczajgce uwzglednianie przez osoby projektujgce rozwigzan
umozliwiajgcych dostepnosé dla oséb za szczegdlnymi potrzebami.

4. Niewystarczajqgca wiedza na temat potrzeb oséb z niepetnosprawnoéciami.

5. Brak konsultacji z ekspertami, a takze z samymi osobami
z niepefnosprawnosciami (jako potencjalnymi uzytkownikami) rozwigzan

dostepnosci na etapie planowania i realizowania inwestycji.

Zawarte w 5 ust. 1 pkt 4 Prawa Budowlanego, Dz. U. 1994 r. nr 89, poz. 414
z pbzn. zm. w przepisach prawne zobowiqzujg do zapewnienia dostepnosci
dla 0séb z niepefnosprawnosciami na wszystkich etapach inwestycyjnych

(adres strony internetowej zawierajqcej tre$é ustawy:

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nst/DocDetails.xsp2id=wdu 19940890414).

,Obiekt budowlany wraz ze zwigzanymi z nim urzgdzeniami budowlanymi
nalezy, biorgc pod uwage przewidywany okres uzytkowania, projektowaé
i budowac w sposéb okreslony w przepisach, w tym techniczno-
-budowlanych, oraz zgodnie z zasadami wiedzy technicznej,
zapewniajqc niezbedne warunki do korzystania z obiektéw uzytecznoici
publicznej i mieszkaniowego budownictwa wielorodzinnego przez osoby

niepetnosprawne (...) w tym osoby starsze”.


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu19940890414

Projekt ustawy Kodeks urbanistyczno-budowlany zaktada zapis dotyczqcy

dostepnosci (adres strony internetowej zawierajqcej tre$é projektu Kodeksu:

https:/ /legislacja.rcl.gov.pl/projekt/ 1229046 3).

Art. 16: Projektowanie przestrzeni oraz inwestycji nastepuje w sposéb

zapewniajgcy rownoprawny dostep do nich oséb o ograniczonej

sprawnosci, w tym osob starszych, zgodnie z zasadami projektowania

uniwersalnego.

Jednym z celéw Strategii na rzecz o0séb z niepefnosprawnosciami

2021-2030 opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
»Monitor Polski” poz. 218, Uchwata nr 27 Rady Ministréw z dnia

16 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia dokumentu Strategia na rzecz Oséb

z Niepetnosprawnoéciami 2021-2030 jest ustanowienie jednolitych standardéw
dostepnosci na poziomie krajowym, zobowigzanie inwestoréw do stosowania
zasad projektowania uniwersalnego oraz zasad dostepnosci. Kontrole nad
realizacjq dziafan realizowaé bedzie Inspekcja Budowlana. Zaplanowany okres
wdrozenia uniwersalnego projektowania i jednolitych standardéw dostepnosci
obiektéw przestrzeni publicznejto 2021-2025 r. (adres strony internetowej

zawierajqcej tre$é Strategii: https://dziennikustaw.gov.pl/MP/rok /2021 /

pozycja/218).



https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12290463
https://dziennikustaw.gov.pl/MP/rok/2021/pozycja/218
https://dziennikustaw.gov.pl/MP/rok/2021/pozycja/218

DEFINICJA PROJEKTOWANIA UNIWERSALNEGO

Definicja projektowania uniwersalnego zostata zawarta w art. 2 Konwenc;ji

ONZ o prawach oséb z niepetnosprawnoscig brzmi:

, Projektowanie uniwersalne odnosi sie do takich rozwiqzan, ktére sq

vzyteczne dla wszystkich ludzi, w jok najwiekszym zakresie, bez potrzeby

adaptacji lub specjalistycznych zmian. Termin ten odnosi sie do produktéw,

srodowisk, programéw i ustug, i nie wyklucza urzqdzen pomocniczych dla

poszczegdlnych grup oséb niepetnosprawnych”.

Pojecie ,, projektowania uniwersalnego” zapoczgtkowano w Stanach
Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej na Uniwersytecie Pétnocnej Karoliny, gdzie
opracowano siedem zasad, projektowania $rodowiska, produktéw i ustug

ogdlnodostepnych:

Zasada 1, Dgzenie do zapewnienia uzyteczno$é dla oséb o réznej

sprawnoéci (ang. Equitable Use)

Zasada 2, Dgzenie do zapewnienia elastycznosci w uzytkowaniu

(ang. Flexibility in Use)

Zasada 3, Dgzenie do zapewnienia prostego i intuicyjnego uzytkowania

(ang. Simple and Intuitive Use)

Zasada 4, Dgzenie do zapewnienia czytelnoici informacji

(ang. Perceptible Information)



Zasada 5, Dgzenie do zapewnienia wygodnego uzytkowania bez wysitku

(ang. Low Physical Effort)

Zasada 6, Dgzenie do zapewnienia odpowiednich wielkosci i przestrzeni

dla uzytkownikéw (ang. Size and Space for Approach and User)

Zasada 7, Zrozumienie dla niedoskonatosci (btedéw) i aktywne dziatania

w celu ich niwelowania (ang. Tolerance for Error)

STATYSTYKI

Szacunkowq liczbe zeglarzy w Polsce przedstawia sie raport Polskiego Zwigzku

Zeglarskiego (adres strony internetowej zawierajqcej raport: https://sailing.org.

pl/polskirynekzeglarski.pdf ). Analiza dotyczy populaciji Polakéw od 15-69 roku

zycia (dane na 2014 r.).

* Ok. 540 tys. osob. to osoby zwigzane z zeglarstwem w sposdb sportowy,
zawodniczy, profesjonalny lub zawodowy.

* Ok. 1,3 mln oséb to samodzielni kierujgcy todzig, skiperzy.

* Ok. 3,4 mln to osoby deklarujgce, ze ptywaty kiedykolwiek jako aktywny
cztonek zatogi, angazujqc sie w rézne zadania na pokfadzie.

* Ok. 5 min Polakéw przyznato, ze co najmniej raz na kilka lat uczestniczg

w rejsach jako rekreacyjna, bierna zatoga.

Oznacza to, ze az 70% Polakdw (od 15-69 roku zycia) miato w zyciu wigkszg
lub mniejszq styczno$é z zeglarstwem.
Z tej ogdlnie ujmowanej grupy zeglarzy osoby w wieku 55-99 lat szacuje sig

na ok. 30-35 %.
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PROJEKTOWANIE - MINIMALNE WYMAGANIA

W mysl art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, Dz. U. 2019 r,, poz. 1696 z pbzn. zm. (adres strony internetowe;
zawierajqcej tre$é ustawy: https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/

WDU20190001696/U/D20121696Lj.pdf) minimalne wymagania stuzqce

zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie

dostepnosci architektonicznej obejmujq:

1. Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkéw,

2. Zapewnieni instalacji urzgdzer lub zastosowanie srodkéw technicznych,
rozwiqzan architektonicznych, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen budynku, z wylgczeniem pomieszczen technicznych,

3. Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy,

4. Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego,

5. Zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacii lub
uratowania w inny sposéb.

6. Wiedza w zakresie dostepnosci i zastosowanie jej w praktyce przez
osoby projektujgce mariny jest niezwykle wazna w kontekscie stworzenia
mozliwoéci uprawiania przez osby z niepetnosprawnosciami aktywnosci jakg
jest zeglarstwo. Istotne jest wtaciwe projektowanie oraz optymalizacja juz

istniejgcych obiektow.
NIE MA SPRZECZNOSCI

Nie ma sprzecznosci miedzy projektowaniem dostepnych obiektéw, przestrzeni,

a generowaniem zyskéw finansowych. Dostepne przestrzenie stuzq wszystkim.
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https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190001696/U/D20191696Lj.pdf
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1.2 Wiasciciele,

osoby zarzqdzajgce maring

OBOWIAZEK ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI

Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami jest

obowigzkiem podmiotow publicznych.

12



Za podmiot publiczny uwazamy:
1. jednostki sektora finanséw publicznych,
2. parstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawne;,
3. osoby prawne, utworzone w celu zaspokajania potrzeb o charakterze
powszechnym (nie przemystowym, handlowym) jezeli podmioty publiczne:
* finansujg je w ponad 50% lub
* posiadajg ponad potowe udziatéw albo akciji lub
* sprawujg nadzdér nad organem zarzqdzajgcym lub
* majq prawo do powotywania ponad potowy sktadu

organu nadzorczego lub zarzqdzajgcego.

Jezeli jeste$ wtascicielem, zarzgdcq mariny, ktéra spetnia kryteria podmiotu

publicznego zapewnienie dostepnosci jest dla ciebie obowigzkowe.

JAK?

Podmiot publiczny zapewnia dostepnosé osobom ze szczegdlnymi
potrzebami przez stosowanie uniwersalnego projektowania w obiektach

nowopowstajqcych lub racjonalnych usprawnien w juz istniejgcych.

UNIWERSALNE PROJEKTOWANIE

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 ,,Konwencji o prawach oséb
niepefnosprawnych” projektowanie uniwersalne (z ang. Universal Design)
nalezy rozumied jako projektowanie produktéw, srodowiska, programéw i ustug

w taki sposdb, aby byly uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu.
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RACJONALNE USPRAWNIENIA

Racjonalne usprawnienia to zmiany, ktére sq niezbedne, aby umozliwié
osobie z niepetnosprawnosciq pefne funkcjonowanie w przestrzeni publiczne;

(dostep do ustug, wykonywania pracy itp.)

Przedsigbiorcy oraz organizacje pozarzqdowe powinny dgzy¢

w prowadzonej dziatalno$ci do zapewniania dostepnosci osobom

ze szczegdlnymi potrzebami.

Minimalne wymagania stuzqgce zapewnieniu dostepnosci osobom

ze szczegdlnymi potrzebami obejmujq:

1. dostepno$¢ architektonicznq,

2. dostepno$¢ cyfrowq,

3. dostepno$é informacyjno-komunikacyjng (obstuge z wykorzystaniem
srodkéw wspierajgcych komunikowanie sie np. zdalny dostep online
do ustug ttumacza, petli indukcyjnych, systemédw FM, urzgdzen opartych
o technologie wspomagaijqce styszenie, zapewnienie na stronie internetowej
treéci w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym, informacije
w tekscie tatwym do czytania), a takze zapewnienie, na wniosek osoby
ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem publicznym

w formie okreslonej w tym wniosku.
Jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie ze wzgleddw technicznych lub

prawnych, zapewnié dostepnosci osobie ze szczegdlnymi potrzebami podmiot

ten jest obowigzany zapewni¢ takiej osobie dostep alternatywny.

14



DOSTEP ALTERNATYWNY

polega na:

1. zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub

2. zapewnieniu wsparcia technicznego (z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii) lub wprowadzeniu zmian organizacyjnych, ktére umozliwiq

realizacje potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami.
WAZNE!

Wrhasciciel, zarzqdca powinien okresli¢ statut prawny swojej mariny i podjgé
stosowne dziatania w zakresie dostepnoséci. Pomocny do tego rodzaju dziatan
ma by¢ formularz autodiagnozy, aby zidentyfikowaé potrzeby w zakresie

zapewnienia dostepnosci konkretnej przystani.

15



1.3 Obstuga mariny

Pracownicy mariny odgrywajq bardzo duzq role w obstudze, kontaktach

z zeglarzami, w szczegdlnosci zeglarzami niepetnosprawnymi. Szczegdlne
istotne jest odpowiednie przeszkolenie obstugi ze znajomosci zagadnier
dotyczqcych 0séb z niepetnosprawnosciami i posiadanie umiejetnosci

reagowania na ich potrzeby.
Poprawa, podwyzszenie poziomu profesjonalizmu obstugi pracownikéw marin

w kontakcie z osobami z niepetnosprawnosciami podniesie komfort zeglarzy

z niepefnosprawnosciami.
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1.4 Uzytkownicy

Charakterystyka potencjalnych uzytkownikéw marin posiadajgcych szczegélne
potrzeby, rodzaje ich mozliwych potrzeb, ich specyfika oméwione zostaty

w zatqcznikach 3 i 4 niniejszego opracowania. Uzytkownicy marin - zeglarze
ze szczegdlnymi potrzebami na niedostosowanej pod kgtem dostepnosci marinie

mogq borykaé sie z wieloma problemami i utrudnieniami.
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Problemy mogqg dotyczyé kwestii technicznych, architektonicznych

(brak podjazdéw, schodkéw dla 0séb starszych utatwiajgcych wejscie

na poktad, ...) ale takze organizacyjnych (nieswiadome utrudnianie poruszania
sie przez np. oséb stabowidzgcych przez pozostawiania na drogach
komunikacyjnych réznego rodzaju sprzetéw, brak umiejetnosci komunikaciji

i wiele innych). Duze ograniczenie moze stanowié takze niedostepna strona
infernetowa, a przez to brak mozliwo$é uzyskania koniecznych informaciji

o numerach telefonu, dojezdzie, warunkach panujgcych na marinie.

PRAWO POINFORMOWANIA O BRAKU
DOSTEPNOSCI

Takie prawo ma kazdy, nie musi by¢ klientem danego podmiotu publicznego ani
osobq ze szczegdlnymi potrzebami. Kazdy ma prawo poinformowaé podmiot
publiczny o braku dostepnosci:

* architektonicznej lub

* informacyjno-komunikacyjne;.

Nie musi wskazywaé ani udowadniaé w tym zakresie interesu prawnego lub
faktycznego. Na takie zgtoszenie nie ma jednolitego formularza. W zgtoszeniu
podaje sie kontakt do osoby zglaszajgcej, nazwe i adres instytucji, do ktérej
wysytamy informacie, wyjasénienie, jakie sq braki w dostepnosci danej instytucii.

Informacje o braku dostepnosci mozna ztozyé takze przez ePUAP lub portal gov.pl.

PRAWO ZADANIA DOSTEPNOSCI MARINY -
WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy ma
prawo ztozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci. Musi wykazaé swéj

interes faktyczny w tej kwestii (np. brak mozliwosci dostania sie do budynky,

18
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zatatwienia sprawy). Powinna takze wskazaé bariery utrudniajgcej lub

uniemozliwiajqcej jej dostepno$é w zakresie architektonicznym lub informacyijno-

-komunikacyjnym. Podmiot publiczny ma obowiqzek:

* odpowiedzieé na taki wniosek,

* zapewnié dostepno$é, o ktérg wnioskowata osoba z niepetnosprawnosciq
lub zapewnié dostep alternatywny.

Cate postepowanie skargowe opisane jest w przepisach ustawy o zapewnieniu

dostepnosci. Na koniec wspomnieé nalezy, ze konsekwencje wobec podmiotu

publicznego nie zapewniajgcego dostepnosci mogq byé powazne.

Na podmiot publiczny moze zostaé natozona kara grzywny w wysokosci

50 000-200 000 zt.
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2. Opis rozwigzania

I jego funkcjonalnosci



2.1 Formularz autodiagnozy

dostepnosci marin

Formularz autodiagnozy dostepnosci ma umozliwié¢ wtascicielowi, zarzqdcy
samodzielng ocene tego czy jego marina spefnienia wymogi dostepnosci
dla 0séb ze szczegblnymi potrzebami oraz ustalenie jakie ewentualnie nalezy

wprowadzié¢ udogodnienia.
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Ma poméc zidentyfikowaé zagadnienia, wymagajgce zmiany, dostosowan.
Formularz zawiera szereg pytan, na ktére nalezy udzieli¢ odpowiedzi: ,tak”,
,nie”, ,czesciowo — wymaga uvzupetnienia”, ,nie dotyczy”. Pytania zostaty

pogrupowane dziatami obejmujgcymi ocene:

1. Dostepnosci terenu zewnetrznego mariny.

2. Dostepnosci wej$é¢ do budynkéw mariny.

3. Dostepnosci mariny od strony zeglugi.

4. Dostepnosci informacji na temat mariny w Internecie (dostepno$é cyfrowal).

Za poszczegdlne odpowiedzi przydzielane sq punkty:
Odpowiedz: ,tak” — 1 pkt

Odpowiedz: ,nie” - O pkt

Odpowiedz: ,czeéciowo — wymaga uzupetnienia” — 0,5 pkt

Odpowiedz: ,nie dotyczy” — 1 pkt

Zsumowanie punktéw w tabeli i odczytanie wyniku pozwoli orientacyjnie okreslié

poziom zapewnienia dostepnosci mariny.

Do pytan, w szczegdlnosci dotyczqceych zagadnien technicznych,

architektonicznych dotgczono objasnienia.

Ucigzliwe, a nawet zbyteczne na pierwszy rzut oka sprawdzanie parametréw
pomieszczen, szerokosci przej$é itp. udziela istotnych informaciji o dostepnoici
np. zbyt wysoko umieszczony domofon lub dzwonek uniemozliwi osobie
korzystajgcej z wézka uzycie go, nieprawidtowe (nie zachowujgce
odpowiednich parametréw) umiejscowienie poreczy w toaletach uczyni

je zbytecznymi, nie spetniajgcymi swojej roli, jeden stopieri na drodze
komunikacyjnej moze uniemozliwié osobie z niepetnosprawnosciq dostep

do catego budynku.
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Zagadnienia, na ktére wiasciciel, zarzqdca moze nie mieé wptywu takie jak:
stan nawierzchni chodnikéw prowadzgcych do mariny, przej$é dla pieszych,
dostepnosé przystankéw komunikacji miejskiej nie zostaty ujete w koricowej
wersji formularza. Wiedza jednak na ten temat moze byé przydatna dla
uzytkownikéw i takich informaciji zeglarze mogq poszukiwaé np. na stronie

internetowe.

Podczas oceny dostepnosci warto postawié sie w sytuacji osoby, ktéra odwiedza
maring po raz pierwszy i nie zna jej. Czy bez trudnosci zlokalizuje wszystkie

istotne miejsca i czy nie napotka utrudnien czy barier w przemieszczaniu sie?

Celem niekomplikowania juz i tak obszernego narzedzia zrezygnowano
z dzielenia pytari na wyodrebnione grupy niepetnosprawnoéci. Takie
wyodrebnienie wymuszatoby mnozenie pytan i bytoby ktopotliwe w udzielaniu

odpowiedzi w przypadku niepetnosprawnosci sprzezonych.

Jak ocenié ostatecznie dostepno$é mariny2 Na chwile obecnq, gdy brak jest
konkretnie sprecyzowanych wymogéw prawnych i wiele z zagadnied ma range
zlecen ocena dostepnosci powinna byé opisowa i zawieraé wskazanie spraw

do poprawy, zmiany lub udoskonalenia.

Dostepno$é mozna zapewnié lub poprawié takze przez dziatania
organizacyjno-administracyjne, nie wymagaijqgce takich naktadéw pracy

i finanséw jak np. roboty budowlane, montaz podnoénika.
Sytuacja oceny dostepnosci ulegnie zmianie, gdyz maksymalnie do 20 wrzeénia

2024 r. planowane jest uchwalenie przepiséw wykonawczych do Ustawy z dnia

7 lipca 1994 r. Prawo budowlane dotyczqce, ktére okreslaé bedaq:
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* warunki techniczne, jakim powinny odpowiadaé obiekty budowlane iich

usytuowanie uwzgledniajgce potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami.
Zatozy¢ nalezy, iz zmiany w prawie budowalnym rozwiejq watpliwo$é co do

niezbednych do spetnienia wymogow technicznych, z kiérych czesé

na chwile obecng ma range fakultatywnych zalecen.
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2.2 Opis grupy testujgce| i testowania

Testy dostepnosci i weryfikacje narzedzia autodiagnozy przeprowadzita

grupa testujgca, w sktad ktérej wchodzili eksperci, osoby ze szczegdlnymi
potrzebami (w zakresie ruchu, wzroku, stuchu oraz ze szczegélnymi potrzebami
spowodowanymi wiekiem, chorobami przewlektymi, urazami...). Osoby

uczestniczgce w testowaniu posiadaty dodatkowo do$wiadczenie w zakresie

zeglarstwa.
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Weryfikacja narzedzia autodiagnozy zostata przeprowadzona takze przez
zarzqdce mariny, a nastepnie powtdrnie podczas rejsu testowego przez
cztonkdéw grupy testujgcej. Przeprowadzenie powyzszych dziatar dostarczyto
informacji praktycznych, dla udoskonalenia narzedzia autodiagnozy

oraz wskazéwek dla poprawy dostepnosci mariny, a takze umozliwito
weryfikacje zmian w zakresie dostepnosci mariny wykonane przez zarzqdce
na podstawie zastosowanego narzedzia autodiagnozy. Zarzqdca okreslit
aspekty wymagajqcych poprawy. Zostaty tymczasowo wdrozone niezbedne
usprawnienia. Okreslono ,koszyk zmian” m.in. schodki, dostosowanie www,

zamontowanie hakdéw, boi.

Grupa testujgca zweryfikowata zmiany dokonane na podstawie wynikéw
narzedzia (uwagi cztonkdw grupy testujgcej). W oparciu o wnioski z zostata
przeprowadzana korekta czesci sktadowych narzedzia do autodiagnozy

z uwzglednieniem uwagi i rekomendacii wynikajgcych z etapu testowania.
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3. Rekomendacje

1 zalecenia



Celem narzedzia autodiagnozy jest w ocena poziomu dostepnosci mariny oraz
identyfikacja rozwigzan niezbednych dla poprawy dostepnosci. Na podstawie
wnioskéw ze spaceréw badawczych i rejsu zespolu testujgcego mozna wskazaé

nastepujqce rekomendacie i zalecenia usprawnien dostepnosci.
DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

* Zapewnienie, aby nawierzchnie terenu marin byly utwardzone, réwne,
o wtasciwym stanie technicznym i parametrach, nie zastawione i przejezdne.
* Zapewnienie wyznaczonych i oznakowanych miejsc parkingowych.
* Brak przeszkéd architektonicznych w dostepie do budynku mariny
oraz do pomieszczen higieniczno-sanitarnych.
* Zaleca sie umieszczanie w miare mozliwo$¢ sanitariatéw
(w fazie projektowania) w bliskiej odlegtosci od miejsc cumowania oraz

umieszczanie dobrze widocznych znakéw wskazujgceych lokalizacje toalet.
DOSTEPNOSC CYFROWA

* Posiadanie wtasnej, dostepnej i aktualizowanej na biezgco strony
internetowej. Z punktu widzenie uzytkownika wazna jest mozliwo$é
uzyskania kompleksowej informacji o marinie na temat: jej potozenia, ogdlne;
charakterystyki, wielkoéci, istotnych parametréw jak szeroko$é drég wodnych
i gteboko$é basenu portowego, infrastruktury, ustug, cennika, dostepnoici
miejsc postojowych, rodzajéw uméw, danych telefonicznych i e-mailowych
0s6éb do kontaktu, itd. Nie kazda marina posiada wiasng strone internetowq,
strony sq wspétdzielone z innymi jednostkami, informacije sq rozproszone,

trudne do odszukania, niepetne lub nieaktualizowane.
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Dodatkowe udogodnienia wskazywane przez uzytkownikow
* Kamera online pokazujgca kluczowe miejsca przystani
(szczegdlnie przydana dla o0séb nieznajgcych mariny).
* Galeria zdje¢ mariny i jej otoczenia.
* Dostepne informacje na stronie internetowej o aktualnej liczbie miejsc
w marinie i o atrakcjach na miejscu, okolicznych terenach zeglugowych,

dodatkowych ustugach itp.
DOSTEPNOSC INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNA

Tablice informacyjne, oznakowanie, drogowskazy

Oznakowanie mariny od strony lgdu
* Zapewnienie tablic, znakéw informacyjnych o lokalizacji kluczowych
punktéw mariny co zniweluje konieczno$¢ diugiego poszukiwania

bosmanatu, toalety i innych obiektéw na marinie.

Oznakowanie mariny od strony zeglugi

* Zaleca sie rozwazenie ustawienie tablicy powitalnej, drogowskazu
dla wptywajgcych jednostek, w dobrze widocznym miejscu, zawierajgce
najistotniejsze informacje, numery telefondw.

* Zleca sie takze wprowadzenie numeracji pomostéw z dobrze widocznymi

oznaczeniami (numerycznymi lub literowymi).

Obstuga - pomoc podczas wptywania

* Zapewnienie ofrzymania wsparcia w bezpiecznym wptynieciuv do mariny
(np. boje, $wiatta nawigacyjne w przypadku zawijania do mariny po zmroku
lub we mgle, przy trudnych warunkach atmosferycznych).

* Udzielenie pomocy w przybiciu do miejsca postojowego i w przycumowaniu.
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* Zapewnienie wparcia zeglarzom w szczegélnoéci w przypadku wigkszych
marin posiadajgcych wiecej niz jeden basen lub gdy marina znajduije sie

w basenie portowym, po ktérym poruszajq sie np. kutry rybackie lub barki.

Obstuga - pomoc dotyczgca cumowania

» Zapewnienie mozliwosci uzyskania pomocy w wejsciu, zejéciu z poktadu,
pomocy w przetransportowaniu rzeczy.

* Zapewnienie urzgdzen pomocniczych ktére mozna zaoferowaé zeglarzom.
Utrzymywanie tych urzqdzer w dobrym stanie technicznym. Zapewnienie
urzqgdzen pomocniczych nie niesie za sobq duzych kosztéw inwestycyjnych,
a istotnie zwieksza bezpieczenstwo.

* Umozliwienie zeglarzom korzystania z ich wiasnego sprzetu pomocniczego.

* Osoby z niepetnosprawnos$ciami oraz osoby im towarzyszgce mogq
posiadad swdj wlasny sprzet pomocniczy, ktéry najbardziej odpowiada ich

potrzebom.

Zyczliwa i pomocna obstuga

* Zapewnienie mozliwoéci uzyskania niezbednych informacji przez osoby
z niepefnosprawnosciami.

* Umiejetno$é komunikaciji obstugi mariny z osobq z niepetnosprawnosciq
stuchu np. znajomo$¢ jezyka migowego, zapewnienie petli indukcyjnych,
ftumacza jezyka migowego online, tumacza komputerowego.

* Umiejetno$¢ komunikacji obstugi mariny z osobg z niepetnosprawnosciq
wzroku np. przygotowanie dokumentéw (umowy, cennika, ogloszenia itp.)
z powigkszong czcionka.

Zapewnienie przeszkolenia obstugi mariny, na temat specyfiki innych potrzeb
zeglarzy z niepetnosprawnosciami. Zachowanie empatii na to, ze nie kazda
niepefnosprawnosé na pierwszy rzut oka jest widoczna np. nie wszystkie osoby

z niepetnosprawnosciq wzroku korzystajg z tzw. biatej laski.
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Informacje, procedury, organizacja

Zapewnienie tatwych do uzyskania informacji o sposobie zamawiania réznych
ustug mariny np. wodowania todzi (wybér opcji wodowania, uzyskanie
pozwolenia, dostepu do pochylni, zaméwienia ustugi wodowania za
pomocq zurawia, dzwigu, wsparcie lub przeprowadzenie wodowania itd.)
Ustalenie zasad uzyskania pomocy np. w cumowaniu, wskazaniu miejsca
cumowania itp. oraz uzyskania urzqdzeri pomocniczych dla zeglarzy

z niepefnosprawnoéciami np. drabinka, stopier,, wézek do przewozenia
bagazy itp.

Zapewnienie informacji dotyczqcych dostepu i wejscia na teren mariny
(czy jest to teren zamkniegty i chroniony, czy wymagane jest otwarcie bram
przy pomocy z klucza lub magnetycznej karty dostepu, w jakich godzinach
lub czy dostep do mariny mozliwy jest o kazdej porze bez potrzeby
osobistego kontaktowania sie z obstugq?).

Zapewnienie miejsc postojowych zagléwki oséb z niepetnosprawnosciami
(o wiekszej szerokosci) w tych czesciach mariny, do ktérych fatwo dotrzeé,
wyposazone np. w liny i odbijacze po bokach pozwalajgce unikngé
zderzenia z sgsiadujgcymi jednostkami, schodki, drabinki do fatwiejszego
wchodzenia i schodzenia z fodzi.

Zapewnienie dostepnosci informacii jak moze sie skontaktowaé

z pracownikami mariny (np. numer telefonu umieszczony na pomojicie)

i informaciji w jaki sposéb zrealizowane bedq najpilniejsze ustugi, potrzeby.
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4. Podsumowanie

Zapewnienie dostepnosci przystani zeglarskich wydaje sie byé w kwestiach
technicznych, architektonicznych zadaniem ztozonym, gdyz zmiana
lub modyfikacja obiektéw istniejgcych moze byé kosztowna lub trudna

do wykonania.

Dlatego wazne jest projektowania marin juz jako dostepnych z uwzglednieniem

potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Pod pojeciem 0séb ze szczegdlnymi potrzebami zdrowotnymi rozumiemy
osoby z niepetnosprawnoéciami posiadajgce orzeczenia o niepetnosprawnosci
oraz osoby tych orzeczen nieposiadajgce, osoby z niepetnosprawnosciami
sprzgzonymi, w tym fizycznymi i psychicznymi, osoby chorujgce przewlekle,
osoby o czasowo ograniczonej, ale przemijajgcej pogorszonej sprawnosci

np. spowodowane| wypadkiem, osoby starsze. Jest to bardzo ztoZzona

i réznorodna grupa uzytkownikéw marin. State podnoszenie jakosci ustug,
szkolenie personelu, opracowanie planu poprawy, udoskonalenia dostepnosci,
wdrazanie rozwigzar, nawet pozornie drobnych dziatad administracyjno-

-organizacyjnych w znaczny sposéb mogq wptyngé na dostepno$é marin.
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Podstawy prawne

1. Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych
(Uchwata Zgromadzenia Ogdlnego Organizacji Narodéw Zjednoczonych
z dnia 25 grudnia 1993 r. — Rezolucja 48/96)

http://www.tus.org.pl/uploads /dokumenty/standardowe zasady

wyrownywania_szans osob niepelnosprawnych.pdf

2. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

https://www.sejm.gov.pl/prawo /konst/polski/kon 1.htm

3. Uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. Karta
Praw Oséb Niepetnosprawnych
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp2id=wmp 19970500475

4. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j

oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych
https:/ /isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download .xsp/WDU 19971230776 /U /
D19970776Li.pdf

5. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r o jezyku migowym i innych $rodkach

komunikacji
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20112091243 /U/
D20111243L.pdf
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http://www.tus.org.pl/uploads/dokumenty/standardowe_zasady_wyrownywania_szans_osob_niepelnosprawnych.pdf
http://www.tus.org.pl/uploads/dokumenty/standardowe_zasady_wyrownywania_szans_osob_niepelnosprawnych.pdf
https://www.sejm.gov.pl/prawo/konst/polski/kon1.htm
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wmp19970500475
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19971230776/U/D19970776Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU19971230776/U/D19970776Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20112091243/U/D20111243Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20112091243/U/D20111243Lj.pdf

10.

1.

12.
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Ustawa o rewitalizacji (Dz. U. z 2015 r,, poz. 1777 z pdzn. zm.)
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nst/download.xsp/WDU20150001777 /U/
D20151777Li.pdf

Ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 r.
https:/ /isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp2id=WDU20120000848

Rezolucja ResAP (2001)1 dotyczgca wprowadzania zasad uniwersalnego

projektowania do programéw nauczania wszystkich zawoddw zwigzanych
z tworzeniem $rodowiska budowlanego, zwana Rezolucjq z Tomar
https://rm.coe.int/090000168073%e3c

Konwencja Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepetnosprawnych

z dnia 13 grudnia 2006 r,, ratyfikowana przez Polske dnia 6 wrzeénia 2012 r.

https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/konwencja-onz-o-prawach-osob-

niepelnosprawnych

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spofecznego i Komitetu Regiondw z dnia 15
listopada 2010 r. — Europejska strategia w sprawie niepetnosprawnosci
na lata 2010-2020: Odnowione zobowigzanie do budowania Europy
bez barier COM (2010) 636 wersja ostateczna, zwany dalej , Europejskg
strategiq w sprawie niepetnosprawnosci”

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/ 13578 /Europabezbarier.

pdf
Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020 (SRKL) przyjeta przez Rade

Ministréw (uchwata nr 104 Rady Ministréw z dnia 18 czerwca 2013 r.)
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp2id=WMP201300006

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303 /2013
z dnia 17 grudnia 2013 r ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczqgce
Europejskiego Funduszu Rozwoiju Regionalnego, Europejskiego Funduszu

Spofecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001777/U/D20151777Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001777/U/D20151777Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000848
https://rm.coe.int/0900001680739e3c
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/konwencja-onz-o-prawach-osob-niepelnosprawnych
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/konwencja-onz-o-prawach-osob-niepelnosprawnych
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/13578/Europabezbarier.pdf
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/13578/Europabezbarier.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WMP201300006 

13.

14.

15.

16.

17.

na rzecz Rozwoju Obszardw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogélne dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europeijskiego Funduszu
Spofecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego

i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzqdzenie Rady (WE) nr 1083 /2006
(Dz. Urzedowy UE L 347 z 20.12.2013 r,, s 320, z pdzn. zm. )
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/
TXT/2uri=celex%3A32013R1303

Traktat o Unii Europejskiej (Dz. Urzedowe UE C 202 z 07.06.2016, s 1)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/
HTML/2uri=0J:C:2016:202:FULL&from=HR

Dyrektywa Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) 2016,/2102 z 26

pazdziernika 2016 r. w sprawie dostepnosci stron internetowych

i mobilnych aplikacji organéw sektora publicznego
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/2uri=CELEX%3A3201612102

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dn. 17

kwietnia 2019 r w sprawie wymogdw dostepnosci produktéw i ustug (ang
European Accesibility Act, w skrécie EAA)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/2uri=CELEX%3A320191L0882

Rzgdowy program Dostepno$é Plus 2018-2025 z 17 lipca 2018 r.

w dziataniu Dostepno$é w programach ksztatcenia
https://archiwum.ncbr.gov.pl/fileadmin/POIR/3 1 1 1 2019/Dok
dodatkowe /16 _Program_Dostepnosc_Plus.pdf

Standard dostepnoici WCAG 2 1 (Web Content Accessibility Guidelines)
https://www.w3.org/Translations/WCAG21 -pl/
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=celex%3A32013R1303
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=celex%3A32013R1303
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/ HTML/?uri=OJ:C:2016:202:FULL&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/ HTML/?uri=OJ:C:2016:202:FULL&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016L2102
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882
https://archiwum.ncbr.gov.pl/fileadmin/POIR/3_1_1_1_2019/Dok_dodatkowe/16_Program_Dostepnosc_Plus.pdf
https://archiwum.ncbr.gov.pl/fileadmin/POIR/3_1_1_1_2019/Dok_dodatkowe/16_Program_Dostepnosc_Plus.pdf
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-pl/

Przyktadowe strony internetowe
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. Stowarzyszenie Zeglarzy Niepetnosprawnych

http://szn.org.pl/

Stowarzyszenie Zeglarzy Niepetnosprawnych ,Keja”

https:/ /www.stowarzyszeniekeja.com/

Fundacja Polska Bez Barier

www.polskabezbarier.org

Centrum Projektowania Uniwersalnego

www.wit.pg.edu.pl/centrum-projektowania-uniwersalnego

Dostepni.eu

www.dostepni.eu

Fundacja Aktywizacja

www.aktywizacja.org.pl

Fundacja Integracja

www.integracja.org

Fundacja TUS

www.tus.org.pl

Fundacja vis maior

www.vismaior.org.pl



http://szn.org.pl/
https://www.stowarzyszeniekeja.com/
http://www.polskabezbarier.org
http://www.wit.pg.edu.pl/centrum-projektowania-uniwersalnego
http://www.dostepni.eu
http://www.aktywizacja.org.pl
http://www.integracja.org
http://www.tus.org.pl
http://www.vismaior.org.pl

10. Polski Zwigzek Gtuchych

www.pzg.org.pl

11. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciq Intelektualng

www.psoni.org.pl

12. Polska Fundacja Oséb Stabostyszgcych

www.pfos.org.pl

13. Fundacja Na Rzecz Rozwoju Audiodeskrypcji Katarynka
www.fundacjakatarynka.pl

14. Fundacja Widzialni

www.widzialni.org

15. Spétdzielnia Socjalna Fado

www.spoldzielniafado.pl

16. Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego

www.firr.org.pl

i wiele innych
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